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Historia verzii:

Cislo Nazov Autor/vlastnik Schvalené odkedy a Uginnost od
verzie kym
1.0 Kddex ochrany Group Compliance Vykonna rada 09.04.2014
hospodarskej sutaze 08. 04. 2014
2.0 Kddex ochrany Group Compliance Vykonna rada 15.04.2019
hospodarskej sutaze 05. 04. 2019
3.0 Kddex ochrany Group Compliance Vykonna rada 01. 03. 2022
hospodarskej sutaze 15.02. 2022
4.0 Kédex ochrany Group Compliance Vykonna rada 15. 03. 2023
hospodarskej sutaze 14.3.2023
5.0 Smernica ochrany Group Vykonna rada 01.10.2023
hospodarskej sutaze Compliance 13.9.2023

Otazky tykajuce sa jednotlivych verzii a ich presnych obsahovych zmien adresujte Useku Group
Compliance.

Aktualne platna verzia je zvyraznena tuénym pismom. Aktudlne platné smernice a Standardy v oblasti
dodrziavania predpisov mozno najst na intranete (CONET, lokalny intranet).
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Slovnik pojmov

PHOENIX &

Obchodny partner

Obchodnym partnerom je v zmysle tejto smernice aj Tretia strana
okrem pripadov, ak bola uzatvorend zmluva za uGCelom
zabezpecenia vSetkych obchodnych aktivit s prisluSnou
spolo¢nostou PHOENIX.

Lokalny compliance manazér
(LCM)

Osoba, ktora je zodpovednd za implementaciu systému riadenia
compliance (CMS) podla $pecifikacii Useku Corporate Compliance
vo svojej spolocnosti/svojich spoloCnostiach a ktord pIni funkciu
lokdlnej kontaktnej osoby pre vsSetky zdlezZitosti tykajice sa
dodrziavania predpisov. Pre kazdy utvar v ramci skupiny PHOENIX
bola ur¢ena jedna osoba ako LCM. (Podrobnejsie informacie su
uvedené v Smernici o dodrziavani predpisov, oznamovani
a presetrovani protispoloc¢enskej ¢innosti).

Zamestnanec

Zamestnanec je akakolvek fyzickd osoba, ktora podpisala
pracovnud zmluvu priamo so skupinou PHOENIX a vykonava pracu
alebo ulohy priamo pre skupinu PHOENIX.

Skupina PHOENIX
(alebo len ,PHOENIX")

Zahfia vSetky spoloCnosti, v ktorych ma vacsinovy podiel
spolo¢nost PHOENIX Pharma SE alebo niektord z jej dcérskych
spolocnosti, alebo ktoré su priamo Ci nepriamo kontrolované
holdingovou spolo¢nostou alebo jej dcérskymi spolo¢nostami.

Tretie strany

Tretia strana je akakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba, s ktorou
ma spolocnost skupiny PHOENIX kontakt. Tento kontakt zahina
vSetky obchodné a neobchodné zmluvy, pricom prislusna zmluva
nemusi byt nevyhnutne uzatvorenad s ciefom generovat prijmy
(napr. dary) alebo mat financny dosah (napr. asociacie
odbornikov). Spoloc¢nosti skupiny PHOENIX a ich zamestnanci sa
nepovazuju za Tretie strany.
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Pozri Smernicu o
dodrZiavani

predpisov,
oznamovani a
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I Uvod

Této smernica obsahuje ustanovenia o tom, ako vystupovat vo vztahu ku konkurencii
a k obchodnym partnerom skupiny PHOENIX z hladiska dodrziavania ustanoveni prava
ochrany hospodarskej sutaze.

Téato smernica vychadza z ustanoveni prava EU v oblasti ochrany hospodarskej sutaze,
ktoré sa uplatnuju jednotne vo vSetkych ¢lenskych Statoch a zo suvisiacich vysokych
Standardov hospodarskej sutaze. Tieto pravne poziadavky su povinné dodrziavat
vSetky spolo¢nosti v rdmci skupiny PHOENIX a ich Zamestnanci.

Vnutros§tatne pravne poziadavky jednotlivych ¢lenskych $tatov vsak mozu byt
prisnejSie ako pravo EU, najma v oblastiach, ktoré sui predmetom mozného zneuzitia
dominantného postavenia na trhu. To isté plati aj pre neclenské Staty. VSetky
spoloénosti v skupine PHOENIX a ich zamestnanci s povinni dodrZiavat prislugné
lokdlne pravne poziadavky. V pripade nejasnosti v oblasti pravnych poziadaviek sa
musia zamestnanci poradit so svojim nadriadenym, LCM alebo pravnym oddelenim.

Pravo ochrany hospodarskej sutaze chrani volnd a otvorenu hospodarsku sttaz pred
obmedzeniami zo strany spoloc¢nosti. Slobodna a otvorena hospodarska sutaz je
jednym z pilierov, na ktorych stoji na$ hospodarsky systém. Podporuje efektivnost,
vytvara rast a pracovné miesta a zarucuje spotrebitelom dostupnost modernych
vyrobkov za rozumné ceny. Pravo ochrany hospodarskej sutaze zabezpecuje, Ze to tak
aj ostane. Rovnako délezitym hladiskom je jeho schopnost chranit skupinu PHOENIX
pred protistitaznymi praktikami inych spolocnosti.

Zékladné prostriedky, ktorymi to pravo EU v oblasti ochrany hospodarskej sutaze
dosahuije, su:

e zakaz kartelov; a
e zakaz zneuzivania dominantného postavenia na trhu.

Podobné pravidla obsahuju aj vnatrostatne zakony &lenskych $tatov EU a mnohych
dalsich krajin.
Na tuto smernicu sa bez obmedzenia vztahuju ustanovenia Smernice o dodrziavani

predpisov, oznamovani a presetrovani protispolocenskej ¢innosti. Musia sa dodrziavat
a uplatnovat v praxi v celom rozsahu.

Dodrziavanie prava ochrany hospodarskej sutaze je zodpovednostou kazdého
Zamestnanca. Zamestnanci maju zakaz zapajat sa do praktik, ktoré porusuju pravo
ochrany hospodarskej sutaze. Kazdy Zamestnanec je povinny dostatoCne sa
oboznamit s pravom ochrany hospodarskej sttaze, aby vedel rozpoznat situacie, ktoré
sa mozu tykat zaleZitosti v oblasti prava ochrany hospodarskej sttaze. V pripade
akejkolvek pochybnosti, ¢i by si¢asna obchodna prax alebo obchodné rozhodnutie
mohli byt v rozpore s pradvom ochrany hospodarskej sttaze, sa obratte na svojho LCM
alebo Usek Corporate Compliance s akymikolvek otazkami v suvislosti s pradvom
ochrany hospodarskej sutaze alebo akoukolvek inou témou obsiahnutou v tejto
smernici.

Priloha |tejto smernice Vam posluziv procese identifikovania problémov a pri
vyhodnocovani zlozitych situacii v zmysle ochrany hospodarskej sutaze.

Sulad s pravidlami tejto smernice moze byt kontrolovany monitoringom e-mailove;j
komunikacie (pre viac informacii si pozrite Standard monitorovania e-mailovej
komunikacie).
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Il Uprava

1. Kartely a zneuzivanie dominantného postavenia na trhu

1.1 Kartely

PHOENIX zakazuje vytvaranie kartelov, ako aj Gc¢ast na karteloch alebo prispievanie k
nim a vSetky ostatné ¢innosti, ktoré maju priamo alebo nepriamo viest k vytvoreniu

kartelu alebo maju podobné Gcinky.

Hlavnou zdsadou tohto zékazu kartelov je ,poZiadavka na sebestacnost”. Této zdsada
vyzaduje, aby kazda spolocnost Specifikovala a implementovala svoje obchodné
stratégie nezavisle.

Z&4kaz kartelov zahfiia aj zosuladené postupy, ktoré su zaloZené na tichej dohode
medzi zUcastnenymi stranami. Tento zakaz mozno porusit aj bez vyslovnej dohody
(pisomnej alebo Ustnej).

K poruseniu pravidiel hospodarskej sutaze dochadza, ked akékolvek dohody alebo
zosUladené postupy medzi spolo¢nostami alebo rozhodnutia o vytvoreni zdruzenia
medzi spolo¢nostami znizuju neistotu, ktora je typickd pre hospodarsku sutaz.
Prikladom je vymena informacii relevantnych pre hospodarsku sttaz (pozri bod 2).

Zosuladené postupy a rozhodnutia m6zu porusovat zakon aj v pripade, Ze neovplyviuju
hospodarsku sttaz. Postacuje uz zamer dosiahnut takyto vplyv.

Z tohto dévodu maju zamestnanci prisny zakaz

a) uzatvérat dohody alebo iné dojednania s konkurenciou o cendach, objemoch
predaja alebo predajnych kvétach, trhovych podieloch, rozdeleni regionov
predaja alebo klientov alebo o vybavovani poziadaviek klientov alebo
dodavateloy;

b) vymeny informécii s konkurenciou o zakézanych alebo kritickych témach,
okrem pripadov, v ktorych uplatriuje pravne oddelenie alebo Gtvar compliance
vyslovne odliSné pravidla.

Kartelom sa rozumie dohoda alebo zostladeny postup spolo¢nosti alebo rozhodnutie
zdruzenia podnikatelov, ktoré ma protisutazny ciel alebo ucinok, napriklad tym, ze
obmedzuje alebo brani hospodarskej sttazi na uréitom trhu.

T4to smernica sa vztahuje na nasledujuce typy kartelov:

¢ Horizontalne dohody alebo postupy: dohody alebo zosuladené postupy medzi
konkurentmi (na rovnakej trovni v dodavatel'skom retazci) alebo rozhodnutia
takychto spolo¢nosti prijaté s protisitaznym zamerom alebo protistitaznym
vplyvom.

e Vertikalne dohody alebo postupy: dohody alebo zosuladené postupy medzi
spolo¢nostami na réznych urovniach v ramci dodavatel'ského retazca alebo
rozhodnutia takychto spolocnosti prijaté s protisutaznym zédmerom alebo
protisttaznym vplyvom.

Pravo EU v oblasti ochrany hospodérskej sttaze vyslovne zakazuje dohody,
zosuladené postupy a rozhodnutia, ktoré

e priamo alebo nepriamo uréuju predajné ceny alebo iné obchodné podmienky;
e obmedzuju alebo kontrolujid vyrobu, trhy, technologicky vyvoj alebo investicie;

e rozclenuju trhy alebo zdroje dodavok;
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e znevyhodnuju ostatnych Gcéastnikov trhu uplatiovanim réznych podmienok na
rovnaké transakcie; alebo

e spajaju uzatvaranie zmldv s prijatim dodato¢nych sluzieb, ktoré vzhladom na
svoju povahu alebo v akomkolvek zvy&ajnom obchodnom zmysle nemaju
Ziadny suvis s predmetom uvedenych zmluv.

Tento zoznam nie je vyCerpavajuci a neobsahuje vSetky dohody, zosuladené postupy
ani rozhodnutia, ktorych zamer alebo vplyv povazuju organy a sudy za protisutazny.
Casti 2 az 4 st venované konkrétnym kl'u€¢ovym témam a obsahuju aj dalSie priklady.

Ak sa takéto porusenia potvrdia, mohlo by to mat pravne dosledky vratane:
e pokut a trestov odnatia slobody pre osoby zapojené do karteluy;

e pokut pre spoloénosti skupiny PHOENIX, ktorych zastupcovia boli zapojeni do
kartelu;

e napadnutia azneplatnenia zmldv;

e narokov na nahradu skody zo strany poSkodenych osob.

1.2  Zneuzivanie dominantného postavenia na trhu

PHOENIX zakazuje zneuzivanie dominantného postavenia na trhu, ako aj akékolvek iné
¢innosti, ktorych cielom je priame alebo nepriame zneuzitie tohto postavenia, alebo
ktoré maju podobny vplyv.

Kazdy utvar v ramci skupiny PHOENIX nezavisle urci, ¢i existuje dominantné
postavenie na trhu v ramci urcitého trhu alebo jeho segmentu. V takom pripade sa toto
postavenie nesmie zneuzivat.

Dominantné postavenie na trhu je ¢asto vysledkom vynikajucich vysledkov, preto samé
osebe nie je zakdzané. Ak ma spolocnost v konkrétnom pripade dominantné
postavenie na trhu, bude podliehat mimoriadne prisnym predpisom upravujicim jej
konanie vo vztahu k ostatnym ucastnikom trhu. Spolo¢nost s dominantnym
postavenim na trhu preto nesmie nespravodlivo obmedzovat ani diskriminovat
ostatnych dcastnikov trhu.

Pravo ochrany hospodarskej sttaze vyZzaduje, aby dominantné spolo¢nosti na uréitom
trhu brali ohl'ad na svojich obchodnych partnerov a konkurentov. V niektorych krajinach
existuju podobné predpisy pre spolocnosti so silnym (aj ked nie dominantnym)
postavenim na trhu.

Désledky spojené so zneuzitim dominantného postavenia na trhu su v podstate
podobné dosledkom spojenym s Gc¢astou na karteli (pozri predchadzajuicu cast).

Nemozno vylucit, Ze na niektorych trhoch by skupina PHOENIX mohla mat dominantné
postavenie. Na tychto trhoch su zakazané tieto Cinnosti:

e predaj za neprimerane vysoké ceny (,vydieracské ceny”);

e odldkanie klientov od konkurencie umelo nizkymi cenami (alebo umelo
vysokymi zlavami), ktorym ostatni nemo6zu konkurovat (,cenovy dumping®),
napr. ceny pod urovnou nakladov;

¢ nedodanie bez objektivne platného dévodu;

e odliSné zaobchadzanie so zdkaznikmi bez objektivneho dbévodu
(,diskriminacia”), napr. pouzivanie réznych cien, zliav alebo podmienok pri
vykondavani rovnakych transakcii s roznymi zakaznikmi;
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e podmienovanie predaja jedného produktu predajom iného produktu
,haviazanie");

e uplatnenie urcitych zliav, ako su zlavy so zavaznym ucinkom, zlavy pod
podmienkou nakupu celkového objemu alebo najvacsieho podielu dodavok
uréitého produktu od jedného dodavatela (,vernostné zlavy"“) alebo zlavy s
podobnym dcinkom a navrhnuté tak, aby klient ziskal urcité vyhody len vtedy,
ak si u dominantného dodavatel'a ponecha urcity podiel alebo objem dodavok.

Definicia Urcit dominantné postavenie na trhu nie je jednoduché a pri jeho uréeni je potrebné
zohl'adnit rézne faktory. Zdkaz zneuZitia dominantného postavenia je vo vSeobecnosti
namiereny proti jednostrannému spravaniu dominantnych spolo¢nosti na trhu.

Spolo¢nost sa povaZzuje za spolo¢nost s dominantnym postavenim na trhu, ak je jej
postavenie také silné, Ze sa mdze spravat rézne ku konkurentom, dodavatelom a
zakaznikom.

Na urcenie, ¢i ma spolo¢nost dominantné postavenie, sa pouzivaju rozne kritéria. Malé
podiely na trhu predstavuju zvycajne dobry dévod predpokladat, Ze spolo¢nosti chyba
vyznamna trhova sila. Pri trhovych podieloch pod 30 %' je dominantné postavenie na
trhu nepravdepodobné. Trhové podiely sa vS§ak posudzuju pri si¢asnom zohladneni
prislusnych trhovych podmienok, ako je (i) dynamika trhu (expanzia a vstup), (ii) miera,
do akej sa produkty odlisuju a (iii) obmedzenia urcitej spolo¢nosti sic¢asnymi alebo
potencialnymi konkurentmi, ako aj jej klientmi a dodavatelmi.

Cim vagsi je trhovy podiel, alebo &m viac trhové podiely presahuiji prahovi hodnotu 30
%, tym dolezitejsie je, aby sa dalo vyltc¢it mozné dominantné postavenie na trhu alebo
jeho zneuzivanie.

Pravo EU v oblasti ochrany hospodarskej sutaze osobitne uvadza tieto priklady
zneuzivania dominantného postavenia:

e priame alebo nepriame vynucovanie stanovenim neprimeranych nakupnych
alebo predajnych cien alebo akychkolvek inych obchodnych podmienok;

e obmedzenie vyroby, trhov alebo technologického rozvoja na ukor
spotrebiteloyv;

e uplatiovanie odliSnych podmienok pri rovnakych transakciach s ostatnymi
Gcastnikmi trhu a tym ich znevyhodnenie v ramci hospodarskej sttaze;

e podmienenie uzatvorenia zmldv tym, ze druhd strana prijme dodatocné
povinnosti, ktoré svojou povahou alebo podla beznej obchodnej praxe nemaju
ziadny suvis s predmetom takychto zmluav.

Tento zoznam nie je vyCerpavajuci a neobsahuje vSetky obchodné praktiky, ktoré
organy a sudy povazuju za protisutazné. Okrem toho mézu organy a stdy kedykolvek
oznacit za nekalé aj nové postupy.

Dominantné postavenie sa vzdy tyka urCitého trhu. Spolocnost nemdze byt
dominantna ,sama osebe“. Rozhodnutie, ¢i ma skupina PHOENIX dominantné
postavenie na urcitom trhu, je komplexna pravna uloha, ktoréa sa musi posudzovat pre
kazdy pripad individualne.

2. Vymena informacii s tretimi stranami
Zasady (Systematickd) vymena informacii s tretimi stranami (najma konkurentmi) o
a pravidla zélezitostiach relevantnych pre hospodarsku sutaz je zakazana.

1 Trhovy podiel pouZity ako ukazovatel dominantného postavenia na trhu sa méze v jednotlivych krajinach lisit.
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Zamestnanci musia byt opatrni pri poskytovani akychkolvek informacii (relevantnych
pre hospodarsku sutaz) tretim stranam, najma konkurentom.

Poskytovanie informacii nesmie zniZovat ani odstrafiovat neistotu na trhu ani
nezavislost konania konkurentov s cielom znizit konkurencény tlak.

Zdroj informacii musi byt vzdy zakonny? a je nevyhnutné chranit firemné tajomstva.

Vymena informacii s konkurentmi je z hladiska prava ochrany hospodarskej sttaze
citlivou témou. VSeobecne sa zakazuje konkurentom vymienat si informécie
relevantné pre hospodarsku sutaz. Dokonca aj jednostranné a jednorazové poskytnutie
informdcii relevantnych pre hospodarsku sttaz by mohlo predstavovat porusenie
prava ochrany hospodarskej sutaze, ak umozrniuje zosuladenie postupov medzi
poskytovatelom informdcii a ich prijemcom, &im znizuje konkurenény tlak. Vzdy
existuje riziko, Ze vymena informacii o pripustnych témach sa moéze odklonit k
zakazanym alebo citlivym témam. Okrem toho, uvedeny zoznam tém nie je kompletny
a vzdy platia vSeobecné ustanovenia podla bodu 1. Netreba zabudnut ani na Prilohu
| tejto smernice.

Ak poskytovanie udajov medzi konkurentmi znizuje alebo eliminuje neistotu na trhu
alebo nezavislost konania konkurentov, existuje moznost narusenia hospodarskej
sutaze, ktord mozno pripisat takejto vymene informacii a takato vymena informacii
méze predstavovat zosuladeny postup medzi konkurentmi.

Riziko m&zu zvysovat urcité vlastnosti vymienanych tdajov. Napriklad vymena tdajov,
ktoré sa povazuju za strategické (ako su informacie tykajuce sa cien, mnozstiev,
predaja, kapacit, marketingovych planov atd.) alebo individualizované (na rozdiel od
sthrnnych (dajov), CastejSia vymena Udajov a vymena stcasnych alebo buducich
Udajov (na rozdiel od historickych Udajov), to vSetko zvysuje riziko, Ze vymena
informacii bude interpretovana ako tajna a zakazana.

Druh vymienanych informacii rozhoduje o tom, ¢i vymena informacii umoznuje vyvodit
zavery (pozri aj priklady nizsie) o sic¢asnom alebo budicom obchodnom spravani
zUCastnenych spolocnosti, alebo ¢i by mohla znizit konkurenény tlak. Dokonca aj
zdanlivo neskodny kontakt a vymena sa mozu interpretovat ako pokus naznacit
konkurentovi ochotu podielat sa na protisitaznom konani.

Vsetci Zamestnanci skupiny PHOENIX sU preto povinni dodrZiavat tieto zasady
nalezitého konania v situaciach relevantnych pre hospodarsku sutaz:

e opatrnost pri komunikacii s konkurentmi;

e okamzité vyjadrenie namietok pri diskutovani o zakazanych alebo citlivych
témach;

e ukoncenie rozhovoru, ak druha strana nevyhovie tejto namietke (a pripadné
zaznamenanie tejto skuto¢nosti a informovanie LCM).

V pripade nejasnosti alebo akychkolvek otazok tykajicich sa vymeny informdcii, ktoré
by mohli byt potencidlne relevantné pre hospodarsku sutaz, treba okamzite
kontaktovat LCM, Usek Corporate Compliance alebo lokalne pravne oddelenie.

Tretia strana je akakolvek fyzicka alebo pravnickd osoba, s ktorou ma spolo¢nost
skupiny PHOENIX (obchodné) kontakty.

2 Zdroj sa povazuje za legalny, len ak boli informacie prijaté v silade so vsetkymi zmluvnymi a pravnymi ustanoveniami. Je preto

zakazané ziskavat alebo prijimat informacie podliehajice dévernosti spachanim trestného ¢inu alebo Uéastou na spachani

trestného ¢inu.
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Druh vymienanych informdacii rozhoduje o tom, ¢i vymena informdcii umoznuje vyvodit
zavery o suc¢asnom alebo budicom obchodnom spravani zic¢astnenych spolocnosti,
alebo ¢i by mohla znizit konkurencny tlak.

Vo vSeobecnosti existuju typy informacii, ktoré nevyvolavaju obavy z hladiska prava
hospodarskej sutaze (,povolené témy”) a iné typy informacii, ktoré sa prakticky nikdy
nesmu poskytnit konkurentom (témy relevantné pre hospodarsku sutaz ,zakazané
témy"). Napokon existuju typy informécii, ktoré moézu byt vrozpore s pravom
hospodarskej sutaze v pripade, ak sa poskytnid konkurentom za urcitych okolnosti
(informacie citlivé z hladiska hospodarskej sutaze, ,kritické témy").

Nasledujuce zoznamy poskytuji len niekolko prikladov, pricom nie su v Ziadnom
pripade kompletné.

Povolené su tieto témy:

e verejne dostupné informacie®, napr. obsah obchodnych sprédv, novinovych
¢lankov atd’; naopak, informdcie alebo podrobnosti, ktoré presahuju rozsah
znamy verejnosti, sa vymienat nesmu;

e vSeobecné témy tykajuce sa technologii alebo vedy, napr. vSeobecny vyvoj v
odvetvi alebo technologické inovacie;

e vSeobecné pravne a sociopolitické témy a spolocné zastupovanie zaujmov
voci vladnym agentdram (t. j. lobistickda cinnost), napr. zakladné pravne
podmienky alebo aktualne navrhovana legislativa, ako aj ich vyznam pre
odvetvie a prileZitosti spolo¢ne zastupovat zaujmy voci zakonodarcovi alebo
vlade;

e vSeobecnd ekonomicka situacia (t. j. nie $pecifickd pre spolocnost), t. j.
ekonomicka situacia v odvetvi, prognézy, ceny akcii atd’;

e zdlezitosti, v ktorych skupina PHOENIX nekonkuruje Zziadnej z dalSich
zucastnenych spolo¢nosti.

Nasledujuce témy su zakazané, t. j. Zamestnanci skupiny PHOENIX si nemozu
vymienat informécie o tychto témach s konkurentmi:

o vsetky informacie tykajuce sa cien, napr. cenovej politiky, nakupnych alebo
predajnych cien alebo ich zloziek, planovanych cenovych zmien;

e kapacity, napr. skladovacie alebo prepravné kapacity, kapacitné problémy;

e predajna politika, predajné mnozstva alebo kvoty, pridelovanie izemi predaja
a klientov, zoznamy klientov, aktualne objednavky, vybavovanie poziadaviek
alebo staznosti klientov alebo dodavatelov;

e dohody ohladom Ucasti na verejnom obstaravani: plati to tak pre predlozenie
ponuky, ako aj pre jej obsah; zverejnenie ponukovych cien alebo inych
podmienok ponuky je zakdzané, rovnako ako aj dohody tykajice sa
predlozenia falosnych ponuk konkurentmi, ato aj v pripade, ked takéto
informacie zverejni len jedna strana;

e dohody o mzdach a odlakanie Zamestnancov: konkurentom alebo inym
spolo¢nostiam je zakdzané uzatvarat dohody a/alebo vymienat si informacie
tykajice sa miezd. Konkurenti alebo iné spolo¢nosti maju napriklad zakaz
uzatvarat dohody o maximalnych mzdach alebo mzdovych rozsahoch, ktoré

3 Informdcie sa povazuju za verejné len vtedy, ak k nim maju pristup vsetci za rovnakych podmienok. Informacie pristupné za vysoky

poplatok alebo také, ku ktorym je inak obmedzeny pristup, sa povazuju za neverejné. Informacie, ktoré zamestnanci dostavaju od

klientov alebo inych obchodnych partnerov, sa tieZ povaZzuju za neverejné.
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nie sU viazané kolektivnou zmluvou. Rovnako sa nesmu uzatvérat Ziadne
dohody o zdkaze odlakania zamestnancov a/alebo vSeobecne o zdrzani sa
zamestnavania zamestnancov konkurentov alebo inych spolocnosti.

Nasledujlice témy su kritické, t. j. zamestnanci skupiny PHOENIX si nesmu vymienat
informacie o tychto témach s konkurentmi, pokial nie su verejne zname, alebo na to
nedalo vyslovny sihlas pravne oddelenie alebo Utvar Compliance:

e obchodné podmienky, napr. dodacie podmienky;

e naklady, napr. administrativne alebo logistické naklady;

e investicie, napr. do IT alebo logistiky;

e vynosy, vysledky predaja a trhové podiely, ktoré nie su verejne zname.

Napokon, informécie relevantné pre hospodarsku sutaz tvoria stcast obchodného
tajomstva skupiny PHOENIX. VSetci Zamestnanci skupiny PHOENIX maju bez ohl'adu
na povinnosti, ktoré im vyplyvaju z prava ochrany hospodarskej sutaze, povinnost
zachovavat mic¢anlivost o tomto obchodnom tajomstve v stlade s platnymi predpismi
v rdmci svojho pracovnopravneho vztahu. V sulade s tymito predpismi je kategoricky
zakazané vyzradit obchodné tajomstvo tretim stranam.

2.1 Poskytovanie tdajov prostrednictvom datovych informacnych systémov

PHOENIX zakazuje (systematickd) vymenu informdcii s tretimi stranami (najma
konkurentmi) o zalezitostiach relevantnych pre hospodarsku sutaz (pozri tiez bod 2)
prostrednictvom (externych) datovych informacénych systémov.

Zamestnanci musia byt opatrni pri poskytovani akychkolvek informacii (relevantnych
pre hospodarsku sutaz) tretim stranam prostrednictvom datovych informacnych
systémov a/alebo pri planovani zavadzania novych datovych informacnych tokov s
tretimi stranami (napr. doddvatelmi, zdkaznikmi atd.) pomocou internych alebo
externych datovych informacnych systémov.

Sucastou moze byt aj medzipodnikova vymena informacii (napr. medzi Gtvarmi
maloobchodu a velkoobchodu skupiny PHOENIX).

Vymena informacii a Udajov — eventudlne zabezpecena vo vyhradenom datovom
informaénom systéme - je v mnohych pripadoch doélezitou sucastou hlavnej
obchodnej cinnosti skupiny PHOENIX, ako napr. rozhranie medzi naSim
velkoobchodnym alebo maloobchodnym podnikom a doddvatelmi alebo
zdravotnickymi orgdnmi (napr. systémy predajnych miest, obstaravacie systémy atd).
Preto je nielen legalna, ale zvyCajne nevyhnutna na vykonavanie nasej ¢innosti.

Takéto systémy vsak ¢asto obsahuju informacie citlivé z hladiska hospodarskej sttaze
(napr. velkoobchodné alebo maloobchodné ceny, zlavy, mnozstva atd.) od nasich
subjektov a pripadne aj konkurentov. Tieto Gdaje sa vo vSeobecnosti povazuju podla
protimonopolného prava za relevantné. Nesmu sa pouzivat na znizenie konkuren¢ného
tlaku, na vytvorenie transparentnosti tam, kde sa to nevyzaduje, a najma sa nesmu
pouzivat ako priestor na systematicki vymenu informacii pre tajné dohody
akéhokolvek druhu.

Pomocou premyslenych preventivnych opatreni treba proaktivne zabranit, aby konanie
vo vztahu k tymto systémom vyvolalo ¢o i len zdanie protisitazného konania, lebo
vymena Udajov medzi spolo¢nostami mbézZe predstavovat prejav nezékonnej,
protisttaznej dohody.

Dojednania o poskytovani idajov mozu byt protisutazné, ak poskytované tdaje okrem
iného obsahuju Udaje citlivé z hl'adiska prava ochrany hospodarskej sutaze a/alebo ak
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konkurenti, ktorym bol odoprety pristup (alebo maji povoleny pristup za menej
vyhodnych podmienok), m6Zu mat v dosledku toho obmedzeny pristup na trh.

Zamestnanci musia venovat osobitnt pozornost typu poskytovanych tdajov (pozri tiez
bod 2).

VSetky subjekty a Zamestnanci skupiny PHOENIX musia pri prevadzke alebo pouzivani
tychto systémov zabezpecit, aby ich pouZivanie bolo povolené. Méze to vyZzadovat
aktualizované (externé) lokalne pravne posudenie. VZdy sa odporica dohodndt sa s
LCM a pravnym oddelenim. Platia vSetky vySSie uvedené ustanovenia o zakazanych
témach a obsahu.

To potencidlne zahfna aj (systematické) medzipodnikové vymeny/preposielanie
informacii (napr. Gdaje o realnych cendch od konkurentov prostrednictvom
maloobchodného dtvaru PHOENIX pre velkoobchodny Gtvar PHOENIX). V pripade
potreby treba prijat primerané preventivne opatrenia, aby sa zabranilo nezdkonnej
vymene informdcii prostrednictvom datovych informaénych systémov (napr.
zavedenim tzv. ,Cinskeho muru®, ktory zabezpeci, aby oddelenia sledujice rézne ciele
boli oddelené tak, aby nedochadzalo k vymene informécii [informécii relevantnych pre
hospodarsku sutaz], ¢im sa zabrani konfliktom zaujmov).

2.2 Benchmarking

Spolo¢nost PHOENIX zakazuje zneuzivanie benchmarkingovych ¢innosti na vytvaranie
kartelov (pozri bod 1), ako aj (systematické) prijimanie, poskytovanie alebo vzajomné

vymeny informdcii relevantnych pre hospodarsku sutaz s konkurentmi v ramci
benchmarkingu.

Proces benchmarkingu je v zasade povoleny a mo6ze zlepsit efektivnost procesov,
postupov a podobne; vzdy v§ak zahffia vymenu informacii.

Preto sa na Cinnosti v oblasti benchmarkingu vztahuju tieto pravidla:

a) Benchmarking nepredstavuje vynimku zo zakazu kartelov, t. j. zdkaz plati
nadalej bez akychkolvek zmien. Niektoré cinnosti nezacnu byt legalne len
preto, Ze sa oznacia ako ,benchmarking".

b) Benchmarking je osobitna forma vymeny informacii, preto platia najma kritéria
uvedené v bode 2.

c) Existuje riziko, Ze diskusie na pozadi realneho benchmarkingu moézu zahfnat
vymenu informacii, ktoré su relevantné alebo citlivé z hladiska ochrany
hospodarskej sutaze. V takych pripadoch musia Zamestnanci zabezpecit, aby
sa nediskutovalo o Zziadnych zakazanych ani kritickych témach, alebo v pripade
pochybnosti musia vzniest namietky (pozri bod 2).

Na ucely tohto kédexu sa za benchmarking povazuje kontinualny proces, ktory
pouzivaju konkurenti voCi spolocnostiam mimo svojej skupiny na porovnavanie
postupov, zistovanie rozdielov a ich pri¢in a na zaklade ktorého uréuju konkrétne
moznosti vylepSenia a formuluju konkurencné ciele.

Tento kédex sa vsak nevztahuje na benchmarkingové aktivity medzi spolo¢nostami,
ktoré si navzajom nekonkurujd.

2.3 Cinnost v zdruZeniach a asociaciach

PHOENIX zakazuje zneuzitie Cinnosti v zdruzeniach na vytvaranie kartelov, ako aj
(systematické) ziskavanie, poskytovanie alebo vzdjomné vymeny informacii

relevantnych pre hospodarsku sutaz s konkurentmi v ramci ¢innosti v zdruZeniach.
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Praca v zdruzeniach je v zasade povolena. Napriek tomu nepredstavuje vynimku zo
zdakazu kartelov, t. j. zdkaz nadalej plati bez akychkolvek zmien.

ZdruZenia sa za Ziadnych okolnosti nesmu stat priestorom umozfiujlcim protisitazné
konanie. Preto pre Zamestnancov, ktori sa zi¢astnuju na stretnutiach zdruzeni, platia
tieto dodatocné pravidla:

a) Pred stretnutim: trvajte na zaslani podrobného programu a skontrolujte, ¢i
obsahuje nejaké zakazané alebo kritické témy. Ak program obsahuje zakdzané
alebo kritické témy, zamestnanec sa na stretnuti nesmie zucastnit a navyse
musi o tejto skuto¢nosti informovat svojho nadriadeného, svojho LCM alebo
pravne oddelenie.

b) Pocas stretnutia: trvajte na tom, aby bol dodrzany podrobny program. Poc¢as
rozhovoru treba dbat na to, aby sa neodklonil od témy a nedoslo k vymene
informacii, na zéklade ktorych by sa dali vyvodit zavery o sucasnych alebo
buducich trhovych stratégiach. Osobitny pozor treba dat na otvorené body
programu, ako je napriklad ,sti¢asna situdcia na trhu” a pod. Treba odmietnut
akukolvek diskusiu o témach, pri ktorych vyvstavaju pochybnosti, ¢i st v stlade
s pravom ochrany hospodarskej sttaze. Zamestnanec by mal trvat na tom, aby
jeho namietka bola zaznamenana v zapisnici. Ak sa bude o spornej téme
nadalej diskutovat, zamestnanec musi konferenciu opustit. Zamestnanec
musi trvat na tom, aby boli jeho meno a ¢as odchodu zo stretnutia uvedené v
zapisnici a nasledne o tejto skuto¢nosti informovat svojho nadriadeného, LCM
alebo pravne oddelenie.

c) Existuje riziko, Ze na pozadi stretnutia dojde k vymene informdcii tykajlcich sa
hospodarskej sutaze. V takychto situdcidch musia zamestnanci zabezpecit,
aby sa nediskutovalo o ziadnych zakdzanych ani kritickych témach, alebo v
pripade pochybnosti je potrebné namietat. Ak druhy ucastnik rozhovoru
namietke okamzite nevyhovie, je nevyhnutné rozhovor ukongit.

d) Po stretniti: Trvajte na doruceni zapisnice a jej schvaleni Gcastnikmi. Je
potrebné skontrolovat, ¢i zapisnica neobsahuje nejasny a vagny text, ktory by
mohol u nezt¢astnenych osob vyvolat dojem, Ze sa mohli preberat témy, ktoré
su kritické z hladiska prava ochrany hospodarskej sttaze. Zamestnanec musi
trvat na oprave takéhoto textu a informovat o tejto skutocnosti svojho
nadriadeného, LCM alebo pravne oddelenie.

e) Pozadovat zavedenie etického kodexu pre zdruZenie.
Zdruzenie je dobrovolné zoskupenie roznych spolocnosti, ktoré sa usiluji o

dosiahnutie spolocnych cielov. Na tento UcCel zdruzenia zluCuju zaujmy svojich
jednotlivych ¢lenov, aby prezentovali spolo¢ny a jednotny front voci politikom atd'.

ZdruZenia ponukaju svojim ¢lenom moznost podelit sa o skisenosti a spoloc¢ne
presadzovat svoje politické zaujmy. ZvyCajne su tieto Cinnosti v sulade s
ustanoveniami prava ochrany hospodarskej sutaze.

2.4 Obchodné veltrhy

V ramci obchodnych veltrhov by Zamestnanci mali venovat osobitnl pozornost tomu,
aby nedoslo k (mozno nelimyselnym) pripadom poskytnutia, prenosu alebo vymeny

informacii relevantnych alebo citlivych z hladiska hospodarskej sutaze.

Na obchodnych veltrhoch stretdvaju Zamestnanci velké mnoZzstvo ludi. Pravidla,
ktorymi sa v tychto pripadoch maiju riadit, zavisia od toho, ¢i dané osoby pracuiju pre
konkurenciu skupiny PHOENIX alebo nie.
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Z hladiska prava ochrany hospodarskej sutaze rozhovory s nekonkurenénymi
subjektmi zvyCajne nevyvolavaju ziadne obavy. Medzi nekonkurencné subjekty patria
obchodni novindri, zdstupcovia vlady a odvetvia, ako aj klienti a dodavatelia.
Zamestnanci by mali zastupovat skupinu PHOENIX najlepsie ako vedia, musia vSak
nadalej dbat na to, aby nevyzradili Ziadne obchodné tajomstvo, ako napr. déverné ceny
a podmienky.

Vzhladom na zvySené riziko konania, ktoré je v rozpore s pravom ochrany
hospodarskej sutaze, by mali byt Zamestnanci osobitne opatrni pri rozhovoroch s
konkurentmi. Zamestnanci su povinni dodrziavat pravidla uvedené v ¢asti 1.1 a 2,
najmé vo vztahu k zakdzanym alebo kritickym témam, a od takychto rozhovorov sa
musia vyslovne a jednoznacne diStancovat.

V tejto slvislosti je obchodny veltrh zastresujucim pojmom pre vSetky vSeobecné
podujatia alebo stretnutia, na ktorych sa stretdva (méze stretnit) velky pocet
konkurentov a Zamestnancov.

2.5 Signalizacia

PHOENIX zakazuje pouzivanie signalizacie ako nastroja, ktorého umyslom alebo
Gcinkom je obmedzenie hospodarskej sutaze.

Zamestnanci si musia davat velky pozor pri verejnych vyhlaseniach, ktoré by mohli

obsahovat informécie relevantné alebo citlivé pre hospodarsku sutaz.

Zamestnanci maju okrem toho zdkaz vyhlasovat, Ze sa vyjadruju v mene skupiny
PHOENIX, ak na to nie su opravneni.

(Potencialne) obmedzenie hospodarskej sutaze prostrednictvom verejnych
komunikacnych prostriedkov nepredstavuje vynimku z prava hospodarskej sutaze.
PHOENIX zakazuje akékolvek vyhlasenia prostrednictvom verejnych kanalov, ktoré
obsahuju citlivé informacie tykajuce sa hospodarskej sutaze alebo dokonca relevantné
pre hospodarsku sutaz, ktoré sa poskytuju s imyslom obmedzit hospodarsku sutaz
alebo ktorych vysledkom je obmedzenie hospodarskej sutaze.

Po poskytnuti vyhlasenia je tazké urcit, ¢i st informacie skutocne urcené pre verejnost,
alebo ide o pripad nezakonnej signalizacie. KedZe rozhodnutia vychadzajlice z praxe
miestnych organov ochrany hospodarskej sutaze su ¢asto aj nekonzistentné a vagne,
je potrebné venovat zvysenl pozornost zverejiiovaniu informécii, ktoré su citlivé
z hladiska hospodarskej sutaze.

Pred kazdym verejnym vyhlasenim je potrebné konzultovat pripadné nejasnosti
ohladom jeho pripustnosti podla préava ochrany hospodarskej sutaze s LCM alebo
lokalnym pravnym oddelenim.

Signalizacia oznacuje vyhlasenia o budicom trhovom spravani, ktoré sa poskytuju
verejne a teda transparentne, s ciefom, Umyslom alebo uU¢inkom obmedzit
hospodarsku sutaz.

V takom pripade sa informacie, ktoré su citlivé z hladiska hospodarskej sutaze,
zverejiuju prostrednictvom verejnych médii (napr. novin, obchodnych Casopisov,
socidlnych médii atd.) a su urCené pre konkurenta. V tomto kontexte je signalizacia
nelegdlna. V zavislosti od Specifickych charakteristik vyhlasenia a klasifikacie a
zdvaznosti pripadu sa signalizacia liSi od prijatelnej ,verejnej komunikacie"“.

3. Vertikalne dohody alebo postupy
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obmedzenie hospodarskej sutaze, predovsetkym pri ur¢ovani (minimalnej) predajnej
ceny medzi PHOENIX a dodavatelom a/alebo spotrebitelom

Pripustnost akychkolvek existujicich alebo zamyslanych vertikdlnych dohéd musi
individualne posudit kazdy Gtvar v rdmci skupiny PHOENIX.

Vertikdlne dohody alebo postupy zvyéajne nepredstavuji Ziadne obmedzenie
hospodarskej sutaze. Prave naopak, napriklad v pripade obstardvania musi klient
rokovat s dodavatelom o mnozstvdach, cenach, zfavach a dal$ich podmienkach.

Aj v pripade, ze vertikalna dohoda alebo prax obsahuje tzv. vertikdlne obmedzenie, t. j.
ustanovenie, ktoré by mohlo mat protisitazny zamer alebo vplyv, nepredstavuje to
automaticky porusenie prava ochrany hospodarskej sttaZze. Vertikdlne obmedzenia
mo6Zu byt povolené, pokial su splnené pravne poziadavky.

Priklady pripustnych vertikalnych dohéd zahfnaju:

a) Dohody o selektivnej distribdcii: distribu¢né systémy, v ktorych je poskytovatel
povinny predavat tovar len uréitym obchodnym partnerom, napr. na
zabezpecenie kvality tovaru alebo jeho spravneho pouzivania (ako je vyhradna
distribdcia kvalitnej kozmetiky prostrednictvom Specializovanych lekarni a
beznych drogéri).

b) Nariadenia o blokovych vynimkéch: nariadenia EU, ktoré komplexne umozuju
dohody a zosuladené postupy obmedzujice hospodarsku sutaz (napriklad v
oblasti vyskumu a vyvoja, s cielom zlepsit konkurencieschopnost eurdpskych
spolocnosti).

Vertikalne obmedzenia, ktoré nemaju Ziadny vplyv na podporu hospodarskej sutaze,
ako je tomu v pripade tzv. ,tvrdych obmedzeni” (pozri bod 1.1), st zakazané.

Zamestnanci maju preto zakaz:

a) uzatvarat dohody s klientmi skupiny PHOENIX o cenach dalsieho predaja pre
tretie strany;

b) uzatvarat dohody s dodavatelmi skupiny PHOENIX o cenach dalSieho predaja
pre klientov skupiny PHOENIX;

c) uzatvarat dohody alebo koordinovat zosuladené postupy, ktorych cielom alebo
Ucinkom je obmedzit klienta skupiny PHOENIX vo vztahu k Uzemiu predaja
alebo ku klientele (s vynimkou Nariadenia o blokovej vynimke).

Zdakaz urCovania cien zahfiia aj zdkaz fixnych cien pre dalsi predaj v cennikoch,
katalégoch, na cenovkach a obaloch. Zamestnanci nesmu pouzivat ani iné opatrenia
na urCovanie cenovej politiky svojich klientov, napriklad hrozit im pozastavenim
dodavok, zmluvnymi pokutami a sankciami alebo poskytnutim finan¢nych stimulov.

Nariadenia niektorych Statov v oblasti zdravotnej starostlivosti vSak umoznuju
vynimky. Napriklad v Nemecku su ceny liekov na predpis pre koncovych zakaznikov
stanovené nariadenim o cendch liekov na predpis. Podobné dohody existuju aj v inych
eurépskych krajinach. Niektoré krajiny dokonca stanovuju aj ceny liekov, ktoré nie su
viazané na lekarsky predpis.

Casto je tazké posudit, & dohoda s vertikalnym obmedzenim obmedzuje hospodarsku
sutaz alebo nie. Zamestnanci by sa preto mali poradit so svojim LCM alebo pravnym
oddelenim pri rokovaniach o vertikdlnych dohodach medzi (i) skupinou PHOENIX a jej
klientmi alebo dodavatelmi (napr. dohoda o nekonkurovani) alebo (ii) medzi skupinou
PHOENIX a jej konkurentmi (napr. povinnost obstaravania) alebo (iii) medzi klientmi
alebo dodavatelmi skupiny PHOENIX a ich konkurentmi (napr. dohoda o exkluzivite),
ak existuje moznost obmedzovania hospodarskej sutaze.
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Vertikalne dohody st dohody uzavreté s obchodnym partnerom v ramci retazca s
pridanou hodnotou (nie konkurenti, napr. dodavatelia — ako je farmaceuticky priemysel
- alebo klienti — ako su lekarne). Na druhej strane su horizontalne dohody s
obchodnymi partnermi na rovnakej urovni v ramci retazca s pridanou hodnotou (najma
konkurenti).

4, »Hub-and-Spoke"“ dohody

PHOENIX zakazuje vytvaranie kartelov, ako aj Ucast alebo spolupracu na karteloch

prostrednictvom tzv. hub-and-spoke dohod.

Vymena strategickych informacii o konkurentoch alebo ich trhovych praktikach
prostrednictvom tretich stran mo6ze byt v kontexte prava hospodarskej sttaze kriticka.

Vymena informacii medzi konkurentmi moéze predstavovat alebo umozriovat
fungovanie kartelu — dohody alebo zosuladeného postupu medzi konkurentmi s cielom
alebo Gcinkom obmedzovat alebo narisat hospodarsku sutaz (napriklad urcovanie
cien alebo mnozstiev). Kartel sa zvyCajne dosiahne tak, ze jeho c¢lenovia (napr.
konkurenti) medzi sebou priamo komunikujui. Spolocnosti vsak mozu koordinovat
svoje spravanie na trhu tym, ze komunikuju nepriamo — prostrednictvom tretej strany,
ktora je s nimi vo vertikdlnom vztahu - zvyCajne ich spolo¢ny dodavatel na
dodavatel'skom trhu alebo zakaznik na odberatelskom trhu.

Tieto kartely sa nazyvaju ,kartely Hub and Spoke"“, kde konkurenti predstavuju luce
(spokes), tretia strana (dodavatel na dodavatelskom trhu alebo zéakaznik na
odberatel'skom trhu) predstavuje uzol (hub) a koordindcia prebieha zo strany kazdého
konkurenta (li¢), ktory komunikuje s dodavatelom/zékaznikom (uzol) a nasledne
poskytuje tieto informacie ostatnym konkurentom (ostatné lGce). Uzol - napr.
dodavatel' alebo zdkaznik - funguje ako kandl na prenos informacii medzi
konkurentmi.

Ak konkurenti systematicky a sustavne vyuzivaju Tretiu stranu ako sprostredkovatela
alebo posla informacii, ktoré su citlivé z hladiska hospodarskej sutaze alebo dokonca
relevantné pre hospodarsku sutaz (pozri bod 2), napriklad na ziskanie alebo vymenu
poznatkov o budidcom trhovom spravani inych konkurentov, porusuji tym pravo
hospodarskej sutaze.

0d klienta nemozno v Ziadnom pripade aktivne ziskavat strategické informacie o
konkurentoch.

V zmysle prava hospodarskej stitaze znamenaju hub-and-spoke dohody nezakonnu
vymenu informacii prostrednictvom tretich stran. Patria sem vertikalne dohody, ktoré
maju horizontalny vplyv na situaciu v oblasti hospodarskej sutaze, ¢o je v rozpore s
pravom hospodarskej sttaze.

Konkurenti (napr. farmaceuticki velkoobchodnici) nie st v priamom kontakte, ale skor
prendsaju dohody prostrednictvom sprostredkovatela (napr. farmaceutického
vyrobcu) prijemcovi (v tomto priklade inému farmaceutickému velkoobchodnikovi).
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5. Obchodni partneri

Protisuitazné konanie spolupracuijlcich tretich stran by mohlo negativne ovplyvnit
povest spolo¢nosti skupiny PHOENIX, aj ked sa na takychto postupoch nepodielali.
Skupina PHOENIX sa preto usiluje dosiahnut uplatiiovanie rovnakych etickych
Standardov u vSetkych svojich obchodnych partnerov. Prostrednictvom previerky due
diligence obchodného partnera (BPDD) PHOENIX proaktivne dba na to, aby sa
zabranilo vztahom s obchodnymi partnermi, ktori by mohli predstavovat préavne rizik

aleboriziko pre povest skupiny aj z hl'adiska prava ochrany hospodarskej sttaze. Platia
ustanovenia Standardu k manazmentu Tretich stran.

Preto je kazdy Zamestnanec, ktory sa dozvie o skuto€nom alebo moznom poruseni
prava ochrany hospodarskej sutaze tretimi stranami, povinny okamzite informovat
svojho nadriadeného, LCM alebo pravne oddelenie.

Pojem obchodny partner zahffa vSetky tretie strany vratane zdkaznikov, doddvatelov,
zastupcov, konzultantov a inych os6b priamo zainteresovanych na ¢innosti skupiny
PHOENIX.

6. Fuzie, akvizicie a spolocné podniky

Pred uzavretim zmluvy o fuzii a/alebo akvizicii, ako aj o spolo¢nych podnikoch, treba
vykonat naleziti previerku due diligence z hladiska stladu s pravom hospodarskej

sutaze.

Fuzie a/alebo akvizicie m6zu viest k tomu, Ze spolo¢nosti v skupine PHOENIX budu
zodpovedné za minulé alebo buduce transakcie nadobudnutych spoloCnosti. Treba
preto zabezpecit, aby tieto spoloc¢nosti zdielali nase etické Standardy a konali v stlade
s nimi. Na zabezpecenie suladu s touto smernicou v pripade transakcii tohto druhu sa
musia naleZite posudzovat a monitorovat obchodné Cinnosti prislusnych spolo¢nosti
v rdmci previerky due diligence pred uzavretim zmldv a po ich uzavreti.

Dohody o spolo¢nom podniku medzi konkurentmi méZu priniest efektivne vyuZivanie
zdrojov, zéroven véak mozu ovplyvriovat alebo obmedzovat hospodarsku sutaz. Preto
uzatvoreniu tychto dohéd musi predchadzat pravne poradenstvo.

Pojem fuzie a akvizicie oznacuje prevzatie/nadobudnutie spoloc¢nosti vcelku alebo
Ciastocne, kdpu spolocnosti alebo zlucenie spolo¢nosti zo skupiny PHOENIX s inou
spoloénostou.

Spolo¢ny podnik oznacCuje spolo¢nu prevadzku spolocnosti aspon s jednou tretou
stranou.

— Usmernenie pre fuzie a akvizicie (M&A Guideline)

7. Uplatiiovanie a vymahanie prava

Za uplatriovanie prava ochrany hospodarskej sttaze je zodpovedna Eurdpska komisia,
resp. prislusné vnutrostatne protimonopolné organy. Na tento Ucel moézu vyuzit
vysetrovacie pravomoci, ktoré im boli zverené (napr. na prehliadku budov a inych
priestorov, vySetrovanie, vydavanie predvolani atd').
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V suvislosti s vySetrovanim treba v praxi uplatfiovat ustanovenia Smernice o

dodrziavani predpisov, nahlasovani a presetrovani protispoloc¢enskej ¢innosti (bod 10).

8. Kontakt
Pozri Smernicu Existuju rozne moznosti oznamovania pripadov porusenia predpisov (pozri Smernicu
o dodrZiavani o dodrziavani predpisov, nahlasovani a presetrovani protispolocenskej ¢innosti).
predpisov, ) . , I . . ”
nahlasovani V pripade akychkolvek otazok tykajucich sa tohto alebo inych kédexov sa obratte na
a preSetrovani svojho LCM alebo Usek Corporate Compliance.
protispolocenskej . . . , , , .
&innosti Usek Corporate Compliance mozno kontaktovat prostrednictvom tychto kanalov:

E-mailom: compliance@phoenixgroup.eu

Telefonicky: +49 621 8505 — 8519

(Anonymne) prostrednictvom systému oznamovania podnetov:
https://phoenixgroup.integrityplatform.org/

Postou:

PHOENIX Pharma SE
Corporate Compliance
Pfingstweidstralle 10-12
68199 Mannheim, Nemecko
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Usmernenie a varovné signaly

Vo vSetkych druhoch obchodnej komunikacie, ¢i uz ide o pisomnd, telefonickd alebo komunikaciu
pocas meetingov, je potrebné adekvatne vyberat a prisposobit jazyk. Nezaujaty podtén reéi nie je
Ziaduci predovéetkym pri preSetrovani organmi pre ochranu hospodarskej sttaZe alebo je stranou
v spore s inou spoloc¢nostou. Zly vyber slov méze zapricit, Ze legalna aktivita sa bude zdat podozrivou.
Pocas presetrovania alebo sudneho sporu stretfou stranou sa mozu stat predmetnymi rbézne
dokumenty, dokonca aj tie, ktora sa zdaju byt doverné ako napr. zapisniky, telefonaty alebo osobny
pocita¢. Nejde len o dokumenty v papierovej forme ale v akejkolvek: poc¢itacové zaznamy a databazy,
e-maily, SMS spravy, mikrofilmy, nahravky, videa atd.

Preto je potrebné postupovat v zmysle tohto usmernenia:

V pripade podozrenia na citlivd oblast, konzultujte predmetné s internym pravnym oddelenim
alebo LCM pred napisanim takejto informdcie;

Uvedte presny zdroj informacii potrebnych na ocenovanie (aby nevzbudzovali dojem pévodu
z rokovani s konkurentom);

Nehodnotte, ¢i je konkrétna aktivita legalna alebo nelegala;

Pocas meetingu s konkurentmi je vhodné si robit presné poznamky a uistit sa, Ze mate
vyplnené kontaktné informacie;

Vzdy ked' nieco napiSete, pamatejte na to, Ze sa to moZe stat predmetom preverovania alebo
sa dostat na verejnost;

Nezapisujte si ni¢, Co sa tyka cien, zliav alebo inych sucasti cien, ktoré nie su zalozené na
nezavislom podnikatelskom Gsudku spolocnosti;

Postupuste rovnako aj v pripade anotacii poznamok alebo memoranda inej strany;

Vyhnite sa jazyku, ktory bude naznacovat snahu spolo¢nosti sposobit ukoncenie
podnikatel'skej Cinnosti konkurenta;

Nepouzivajte podozrivé frazy, ako napr. ,Prosim, znicit.” alebo ,Po precitani vymazte.”.

Nasledujuce priklady, ktorych zoznam je len demonsStrativny, poukazuju na poruSenia ochrany
hospodarskej sutaze. V pripade, ak budete svedkom akéhokolvek z tychto situacii alebo budeme ich
priamo zuc¢asneny, okamzite kontaktujete vdsho LCM alebp Group Compliance:

Konkurent Vas (priamo) oslovi a Ziada o vymeni pohl'adov na ,ré6zne témy*;

Konkurent sa zaujima o to, ¢i sa PHOENIX zGcastni istého (verejného/privatneho) tendry;

Pred asociacnym stretnutim nie je znamy jeho program;

Po asociacnom stretnuti nie je rozoslana zaspisnica zo stretnutia;

Budete pozvany na neformalne stretnutie/sub-meeting/ podujatie oficidlnej spolo¢nosti;
Planujete uzavriet zmluvu obsahujticu dolozky o exkluzivite, prednostné podmienky, zakaz
konkurencie alebo obmedzenie predaja (aktivne alebo pasivne) — kontaktujte pravne oddelenie;
(Ndhodne) Obdrzite e-mail od konkurenta s (citlivymi) informéaciami o spotrebiteloch;
Predpokadate, ze mate dominantné postavenie na (limitovanom) trhu a planujete agresivnu
stratégiu na ziskanie zdkaznika;

PouZivate systém/databazu/spolocnost, cez ktori (ma doéjst) dochadza k vymene informacii
s konkurenciou;

Planujete vymenu informacii so spolo¢nostou, ktora predstavuje konkurenciu pre PHOENIX len
v istej oblasti. Obavate sa, o moZze byt pri tejto vymene oddiskutované.
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